Cerez Politikas1

Metropolsoft Bilgi Teknolojileri San. ve Tic. Ltd. Sti olarak internet sitelerimizden en verimli
sekilde faydalanabilmeniz ve kullanici deneyiminizi gelistirebilmek igin ¢erezler
kullanmaktayiz. Cerez kullanilmasini tercih etmezseniz tarayicinizin ayarlarindan veya
asagidaki detayli gerez kaldirim agiklamasindan gerezleri silebilir ya da engelleyebilirsiniz.
Ancak bunun internet sitelerimizin kullanimimiz1 etkileyebilecegini hatirlatmak isteriz.
Tarayicimizdan ¢erez ayarlarimizi  degistirmediginiz siirece internet sitelerimizde c¢erez
kullaniminm1 kabul ettiginizi varsayacagiz. Toplanan verilerle ilgili diizenlemelere internet
sitelerimizde yer alan Aydinlatma Metninden ulasabilirsiniz.

Cerezlerimiz, internet sitelerimizi kullanmaniz sirasinda size kisisellestirilmis bir deneyim
sunmak, hizmetlerimizi gelistirmek ve deneyiminizi iyilestirmek i¢in kullanilir.

Cerezler kullanim amag¢ ve sekillerine gore farkli basliklarda degerlendirilebilirler. Bu
basliklardan bazilar1 asagida agiklanmistir;

Oturum c¢erezleri: Gegici cerezlerdir, tarayicinizi kapattiginizda silinirler, yani kalici
degillerdir. Sitelerimizin ve sizin, ziyaretinizde giivenligini, siirekliligini saglamak gibi
amagclarla kullanilirlar.

Kalic1 gerezler: Sizin bir hareketinizle ya da gerezin igerisindeki siire araligi sona erene kadar
tarayicinizin alt klasorlerinde tutulurlar. Bu gerezler sizin bilgilerinizi ve segimlerinizi bir
sonraki ziyaretinizde internet sitemizin hatirlamasina yardimeci olurlar.

Birinci ve iiciincii Kisi cerezler: Birinci kisi ¢erezler sitemiz tarafindan kullanilan
cerezlerdir. Ugiincii kisi cerezler ise sitemiz haricinde bilgisayariniza kurulan gerezlerdir.

Zorunlu ¢erezler: www.metropolsoft.com internet sitelerinin diizgiin sekilde ¢alisabilmesi
icin, Ozelliklerinin diizglin sekilde sunulabilmesi amaciyla Kkurulan anonim nitelikte
cerezlerdir.

Islevsel ve analitik cerezler: Tercihlerinizin hatirlanmas1 ve gezinme deneyiminizi
gelistirmemize yarayan islevsel gerezler ve hangi sayfalarimizin daha fazla ilgi ¢ektigini,
hangi kaynaklarin daha ¢ok goriintiilendigini gormemize yarayan, sitelerimizdeki trafigi
gorerek bu trafige uygun hizmet saglamamiz1 saglayan analitik gerezler kullanilmaktadir. Bu
nitelikte gerezler de anonimdir.

Metropolsoft Bilgi Teknolojileri San. ve Tic. Ltd. Sti’nin, internet sitesi ve/veya sitelerinde
veya mobil web de oturum cerezleri, zorunlu cerezler, kalic1 gerezler ile islevsel ve analitik
cerezleri kullanmaktadir.

Sitelerimizin kullandig1 zorunlu ve birinci parti olanlar haricinde kullanilan cerezler
sunlardir:

Google: Google cerezleri pek ¢ok amagla kullamilabilir. Ornegin, giivenli arama tercihlerinizi
hatirlamak, size daha alakali reklamlar gostermek, bir sayfaya kag¢ ziyaret¢i geldigini


http://www.metropolsoft.com/

belirlemek, Google tarafindan sunulan hizmetleri kullanmaniza ve bunlara kaydolmaniza
yardimci olmak, verilerinizi korumak veya reklam ayarlarinizi hatirlamak i¢in kullanir.

Google Analytics: Kullanicilarin internet sitesini nasil kullandigini1 analiz eden bir web analiz
aracidir. Anonim olan bilgilerin yani sira internet sitesini kullanmanizla ilgili kisisel veri
niteligindeki bilgiler (Isim, adres, e-mail adresi, IP adresi) tarayiciniz tarafindan Google’a
gonderilir ve Google tarafindan islenir.

Google Adsense: Google bu gerezleri reklamciligi gelistirmek amaciyla kullanir. Reklamlari
kullanicilar i¢in alakali olacak sekilde hedeflemek, kampanya performansi raporlarin
iyilestirmek ve kullanicinin zaten goérmiis oldugu reklamlarin gosterilmesini engellemek
cerezlerin yaygin kullanim amaglarindan bazilaridir. En yaygin goriilen sekli, bir kullanici
Google reklamlari gosteren bir sayfayr ziyaret ettiginde AdSense'in tarayiciya bir cerez
gondermesidir.

Google Translate: Bu gerez ¢eviri tercihini saklar. Ceviri dilleri igerir, 6rnegin '/ en / it
(Ingilizce'den Italyanca'ya)' ve tarayicinizi kapattigmizda sona erer. Dil secimi, arama
sonuglariin bigimi, bilgilerin nasil goriintiilenecegi gibi temel tercihleri hatirlar. Boylece
ziyaretcinin Siteyi her kullanisinda tercihleri ayarlamasi gerekmez. Google Ceviri 6zelligini
kullanmazsaniz bu ¢erez saklanmaz.

Google Tag Manager: Bu cerezler bir dahaki ziyaretinizde sizi tanimamiza izin veren
cihaziniza 6zgiin ve rastgele olusturulmus bir kimlik (ID) atayarak internet sitesi kullaniminizi
analiz etmemizi saglayacaktir. Bilgileriniz tarayiciniz tarafindan Google’a gonderilir ve
Google tarafindan islenir.

DoubleClick: Google, kendi miilklerinde reklamlart 6zellestirmeye yardimer olmast i¢in bazi
cerezler kullanir. Web genelinde Google tarafindan sunulan reklamlar icin de bir veya daha
fazla ¢erez kullanilir. Google disindaki sitelerde kullanilan ana reklam cerezlerinden birine
“IDE” denir ve tarayicilarda doubleclick.net alan ad1 altinda depolanir.

Double Click and Exchange: Web sitesi kullaniminiza yonelik gerezlerdir. Sitede beliren ve
acilan reklamlar ve bu reklamlara tiklamaniz hakkinda bilgiler toplar. Toplanan bu veriler
Google’ye gonderilir ve Google tarafindan bu bilgiler dogrultusunda kullaniciya 6zel
reklamlar sunulur.

Facebook / Facebook Social Plugins / Facebook CDN / Web sitemiz bu sosyal aga baglanti
saglayan sosyal eklentilerden faydalanmaktadir. Web Sitesi'ni ziyaret ettiginizde ve bu
eklentileri kullandiginizda, Web Sitesi dogrudan segilen sosyal agm sunucusuna baglanir.
Ardindan, eklentinin sundugu igerik dogrudan sosyal aglardan web tarayiciniza iletilir ve
ziyaret etmekte oldugunuz web sitesine eklenir. Boylelikle ilgili sosyal ag size ait verilere
ulasarak isleyebilir ve ilgili sosyal agdaki hesabiniza ait verilerle birlestirebilir. ( Facebook
cerezleri, facebook hesabiniz varsa, site ve uygulamalar dahil olmak tizere Facebook
tirtinlerini kullanirsaniz veya Facebook iiriinlerini kullanan siteleri veya uygulamalar1 (Begen
diigmesi ve diger Facebook Teknolojileri dahil) ziyaret ederseniz, kullanir.)

Facebook Custom Audience: Facebook’ta olusturulan 6zel hedef kitlelerin takip edilmesini
saglayan cerezdir.



Facebook Connect: Bu g¢erez kullanicilarin web sitelerimizle ilgili deneyimlerini
Facebook’ta paylagsmalarina imkan vermek i¢in kullanilir.

Instagram: Web sitemiz bu sosyal aga baglanti saglayan sosyal eklentilerden
faydalanmaktadir. Web Sitesi'ni ziyaret ettiginizde ve bu eklentileri kullandiginizda, Web
Sitesi dogrudan segilen sosyal agin sunucusuna baglanir. Ardindan, eklentinin sundugu igerik
dogrudan sosyal aglardan web tarayiciniza iletilir ve ziyaret etmekte oldugunuz web sitesine
eklenir. Boylelikle ilgili sosyal ag size ait verilere ulasarak isleyebilir ve ilgili sosyal agdaki
hesabiniza ait verilerle birlestirebilir. ( Instagram gerezleri, instagram hesabiniz varsa, site ve
uygulamalar dahil olmak tizere Facebook {iriinlerini kullanirsaniz veya Facebook iiriinlerini
kullanan siteleri veya uygulamalar1 (Begen diigmesi ve diger Facebook Teknolojileri dahil)
ziyaret ederseniz, kullanir.)

Histats: Kullanicilarin internet sitesini nasil kullandigini analiz eden bir web analiz aracidir.
Anonim olan bilgilerin yani sira internet sitesini kullanmanizla ilgili kisisel veri niteligindeki
bilgiler (Isim, adres, e-mail adresi, IP adresi) tarayiciniz tarafindan Histats’a gonderilir ve
Histats tarafindan islenir.

Zopim: Internet sitesi iizerinde canli sohbet hizmetinin ¢alismasmi saglayan bir
cerezdir. Anonim olan bilgilerin yani1 sira internet sitesini kullanmanizla ilgili kisisel veri
niteliginde bilgiler (Isim, e-mail adresi, telefon) tarayiciniz tarafindan Zendesk’e gonderilir ve
Zendesk tarafindan islenir.

Jivosite: Internet sitesi iizerinde canli sohbet hizmetinin calismasmi saglayan bir
cerezdir. Anonim olan bilgilerin yani sira internet sitesini kullanmanizla ilgili kisisel veri
niteliginde bilgiler (isim, adres, e-mail adresi) tarayicimiz tarafindan Jivochat’e gonderilir ve
Jivochat tarafindan islenir.

Tawk: Internet sitesi {izerinde canli sohbet hizmetinin calismasini saglayan bir
cerezdir. Anonim olan bilgilerin yani1 sira internet sitesini kullanmanizla ilgili kisisel veri
niteliginde bilgiler (Isim, adres, e-mail adresi) tarayiciniz tarafindan Tawk’a gonderilir ve
Tawk tarafindan islenir.

AdRoll : Sitemizde hedefli reklamlar sunmak igin kullanilir. AdRoll, ziyaret¢i davranisini
izlemek i¢in gerezleri, pikselleri izleme ve ilgili teknolojileri kullanir. Bilgiler, sizinle alakali
reklamlar1 hazirlamak i¢in AdRoll Advertising Limited tarafindan islenir.

Embedly: Kullanicilarin Web sitesi icerisinde bagka sitelerden sayfalar1 dogru bir sekilde
yayinlamalarmi saglamak amaci ile kullanilir. Embedly'i diger web sitelerinden video ve
medya yerlestirmek icin kullaniyoruz. Embedly platformlarinin kullanildigir sayfalarda
Embedly Inc. tarafindan gémiilii olarak tarayiciniza birkag ¢erez yerlestirebilir.

AddThis : Web sitemiz, 6rnegin Facebook veya Twitter’dan 6zellik eklemek igin kullanilan
bir sosyal araglar hizmeti olan AddThis’i de kullaniyor. AddThis, davranigsal reklamcilik
konusunda sizinle ilgili bilgileri toplamak i¢in kullanilan benzersiz tanimlayicilar1 barindiran
cerezleri kullanir.

Pushbrain: Kullanicilara siteyi kullanimlarina gore kisisellestirilmis bildirimler sunmak igin
tutulan etkilesim ¢erezidir.



Gravatar: “Avatar” Sizi ¢evrimigi olarak temsil eden bir resimdir; web siteleriyle etkilesim
kurdugunuzda adimizin yaninda goriiniir. Profilinizi yiikler ve profilinizi yalnizca bir kez
olusturur ve ardindan Gravatar'm etkin oldugu herhangi bir siteye katildiginizda, Gravatar,
Avatar resminiz {lizerinden sizi otomatik olarak orada izler. Her WordPress.com hesabina
otomatik olarak dahil edilir ve Automattic tarafindan ¢alistirilir ve desteklenir.

Google Adwords Conversion: takip ¢erezleri, site igi belirlenen hedeflerin takibi amaglh
kullanilir. Google tlizerinden sunulan reklamlarimizdan birini gérdiikten veya buna tikladiktan
sonra web sitemizde birtakim eylemleri tamamlayip tamamlamadiginizi anlamamiza yardimci
olur.

Vimeo: Web sitemiz vimeo firiin ve igeriklerinden faydalanmaktadir. Bu igeriklerin
bulundugu sayfalarda Vimeo kullanicilarin belirli 6zellikleri veya tercihleri se¢ip segmedigini
kontrol etmek iizere bazi ¢erezler kullanir.

Google Platform: Google, Google Arama gibi Google miilklerinde reklamlar1 6zellestirmeye
yardimei olmast icin gerezler kullanir. Ornegin, en giincel aramalarinizi, bir reklam verenin
reklamlariyla veya arama sonuglariyla onceki etkilesimlerinizi ve bir reklam verenin web
sitesine yaptiginiz ziyaretleri hatirlamak i¢in bu tiir ¢erezleri kullaniriz. Bu kullanim, size
Google'da 6zellestirilmis reklamlar gdstermemize yardimer olmaktadir.

AddToAny: Sosyal web iizerinde igeriklerin paylasilmasini saglar. Web sitesinin sosyal
paylasim Ozellikleri i¢in sayaci giinceller.

Yandex.Metrics : Kullanicilarin internet sitesini nasil kullandigini analiz eden bir web analiz
aracidir. Anonim olan bilgilerin yam sira internet sitesini kullanmanizla ilgili kisisel veri
niteligindeki bilgiler (Isim, adres, e-mail adresi, IP adresi) tarayicimiz tarafindan Yandex’e
gonderilir ve Yandex tarafindan islenir.

Alexa.Metrics : Kullanicilarin internet sitesini nasil kullandigini analiz eden bir web analiz
aracidir. Anonim olan bilgilerin yani sira internet sitesini kullanmanizla ilgili kisisel veri
niteligindeki bilgiler (Isim, adres, e-mail adresi, IP adresi) tarayiciniz tarafindan Alexa’ya
gonderilir ve Alexa tarafindan islenir.

Hotjar : Kullanicilarin internet sitesini nasil kullandigini1 analiz eden bir web analiz aracidir.
Anonim olan bilgilerin yan1 sira internet sitesini kullanmanizla ilgili kisisel veri niteligindeki
bilgiler (isim, adres, e-mail adresi, IP adresi) tarayiciniz tarafindan Hotjar’a gonderilir ve
Hotjar tarafindan islenir.

Youtube: Web sitemiz Youtube gibi Google iiriin ve igeriklerinden faydalanmaktadir. Yotube
tirtiniinlin bulundugu sayfalarda Google, kullanicilarin belirli 6zellikleri veya tercihleri secip
secmedigini kontrol etmek {izere bazi ¢erezler kullanir ve bu gerezleri youtube.com alan adi
altinda depolar.



Outbrain : Bu cerezler, size daha ¢ok hitap eden reklam mesajlart saglamak icin kullanilir.
Ayni reklamlarin siirekli tekrarlanmasini engelleme, reklamlarin diizglin bir sekilde
gosterilmesi ve bazi durumlarda ilgi alanlariniza gore reklam segilmesi gibi islevlerin
uygulanmasini saglar. Outbrain Inc. tarafindan islenir ve depolanir.

Google Ajax Search Api : Web genelinde reklam kisisellestirme platformudur. YouTube ve
reklam gostermek i¢in Google ile is ortakligi yapan 2 milyondan fazla web sitesinde
kullanicilara 6zel kisisellestirilmis reklamlar gdsterilmesini saglamak amaciyla kullanilir. Bu
cerezler(tanimlama bilgileri) internet siteleri ve kullanicilarin hem Internet sitemizde hem de
Internet sitemizin disinda ziyaret ettikleri her bir sayfa hakkinda veriler toplamak igin
kullanilir (bunlar sizin ilgi alanlariniz ve 6zellikleriniz gibi seyleri gosterebilir). Genelde size
ve ilgi alanlariniza daha uygun reklamlar gostermek ve bir reklam kampanyasinin ne kadar
etkili oldugunu &lgmekte kullanilirlar. Bu bilgiler, baska Internet sitelerini nasil kullandiginiza
dair bilgilerle beraber kullanilmak ve bizim (ve baskalarinin) Internet sitelerini ziyaret eden
kullanicilarin ortak ilgi alanlarim1 ve davramiglarini belirlemek {izere reklamcilar ve
ortaklarimiz gibi baska kuruluslarla paylasilir.

Twitter / Twitter Button / Twitter Syndication: Bu gerezler sizlerin sosyal medya
kullanimlarimiz hakkinda bilgilerin toplanmasini saglar. Ornegin Kisisellestirilmis reklamlar
olusturulmas: ya da market arastirmalar1 yapilmasi i¢in Twitter hesaplariniza ait bilgilerin
kullanilmasi igin gerezler kullanilabilir. Yorumlari, oylari, sayfalari, yer imlerini paylagsmanizi
saglar ve sosyal aglar ile sosyal araclara daha kolay erisim sunmaya yardime1 olur.

Kullanict internet tarayicilarinin "yardim" dosyasinda verilen talimatlar1 izleyerek veya
" www.allaboutcookies.org " veya "www.youronlinechoices.eu " adresini ziyaret ederek kalici
cerezleri kaldirabilir ve hem oturum gerezlerini hem de kalici ¢erezleri reddedebilir. Kullanici
kalic1 gerezleri veya oturum gerezlerini reddetmesi halinde, s6z konusu web sitesini, veya
mobil webi kullanmaya devam edebilir, fakat s6z konusu mecralarin tiim islevlerine
erisemeyebilir veya erisimi sinirli olabilir.



http://www.allaboutcookies.org/
http://www.youronlinechoices.eu/
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Cerezler nasil silinir?

Cerezlerin gogunun silinmesi kolaydir. Sadece tarayicinizi segin Ve talimatlari izleyin.

Chrome
Klavyenizde Ctrl + Shift + Delete tuslarina basin.
Bir zaman araligi segin.
'Cerezler ve diger site verileri' onay kutusunu segin.

"Verileri temizle" diigmesini tiklayin.

r
Clear browsing data
Basic Advanced
Timerange Last7days v

Browsing history

.

1,323 items

Download history

None
0 Cookies and other site data

From 149 sites (you won't be signed out of your Google Account)
Cached images and files

Less than 318 MB

Passwords and other sign-in data
1 password (synced)

O

~— Autofill form data hd

To clear browsing data from this device only, while keeping it in your Google

Account, sign out
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Fire fox
Klavyenizde Ctrl + Shift + Delete tuslarna basin.
Temizlenecek bir zaman araligi segin.
'Cerezler' onay kutusunu segin.

"Simdi temizle" diigmesini tiklayin.

Clear All History

l\ All selected items will be cleared.
é_o_lg This action cannot be undone.

History

Browsing & Download History [ Cookies

Active Logins Cache

Form & Search History

Data

(] site Preferences [[] Offline Website Data

Clear Now Cancel
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Safari
Safari meniisiinden Tercihler' i segin.
Gizlilik sekmesine gidin.
'‘Web sitesi verilerini yonet' i tiklayn.

'"Timiint Kaldir' 1 tiklayin.

Privacy

A aw U © &

Ganetal Tabs AutoFlll Passwords Search Security |Privacy! Webshas Extensions  Advanced

(al

These websites have stored data that can be used to track your browsing. Removing the data
may reduce tracking, but may alsc log you out of websites or change website behavior.

e 1rx.io

Cache

% 2mdn.net
w Cache

@ 30streams.com
Cache, Cookies

& 3lift.com
' e Cache
ai6z.com
e Cookios

[0 abc.net.au
Cookies, Local Storage

@ aboutcookies.org
Cookies

Remove All " Done |



Edge
Klavyenizde Ctrl + Shift + Delete tuslarna basin.
'Cerezler ve kaydedilmis web sitesi verileri* onay kutusunu segin.

"Temizle" diigmesini tiklayn.

« Clear browsing data 42

Browsing history

Cookies and saved website data
Cached data and files

Tabs I've set aside or recently closed
[] Download history

|:] Form data

[] Passwords

Show more v

Clear

Always clear this when | close the browser

@ D off

Change what Microsoft Edge knows about me in
the cloud

Clear Bing search history

Learn more



Internet Explorer
Klavyenizde Ctrl + Shift + Delete tuslarina basin.
'Cerezler ve web sitesi verileri' onay kutusunu segin.

"Sil" diigmesini tiklayn.

Delete Browsing History X

Preserve Favorites website data

Keep cookies and temporary Internet files that enable your favorite
websites to retain preferences and display faster.

Temporary Internet files and website files
Copies of webpages, images, and media that are saved for faster
viewing.

[] cookies and website data

Files or databases stored on your computer by websites to save
preferences or improve website performance.

History
List of websites you have visited.

[[] pownload History
List of files you have downloaded.

[ Form data
Saved information that you have typed into forms.

[[] passwords
Saved passwords that are automatically filled in when you sign in
to a website you've previously visited.

[l Tracking Protection, ActiveX Filtering and Do Not Track

A list of websites exduded from filtering, data used by Tracking
Protection to detect where sites might automatically be sharing details
about your visit, and exceptions to Do Not Track requests.

About deleting browsing history Delete Cancel




